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"Buguin
attiomiz
admlarla
yarin icin
sardarulebilir
bir danya insa
ediyoruz.”

SURDURULEBILIRLIK MESAJIMIZ

2023 vyili itibariyla Turunc Resort Hotel olarak surdurilebilirlik
calismalarimiza baslamis bulunmaktayiz. Bu sirecte elde ettigimiz
gelismeleri; yonetimimiz, calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikcilerimiz ve
tim is ortaklarimizla paylasarak farkindaligl artirmayi ve ortak hedefler
dogrultusunda basariya dénusturmeyi amacliyoruz.

Hazirladigimiz bu surdurulebilirlik raporu, 2024-2025 donemine ait verileri
kapsamaktadir. Turizm sektorinde faaliyet goésterirken, cevresel ve
kultirel miras Uzerindeki olumsuz etkileri en aza indirme sorumlulugunu
bilerek, gelecek nesillere daha yasanabilir bir dinya birakmayi
hedefliyoruz.

Bu dogrultuda, cevresel etkilerin azaltilmasi, enerji ve su tasarrufu, atik
yonetimi, kultirel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel topluma ekonomik ve
sosyal destek saglanmasi, cevreyi koruma ve calisanlarimizi bilinclendirme
gibi surdurulebilirlik alanlarinda calismalarimizi strdurdyoruz.

Kiresel isinma ve iklim degisikliginin etkilerinin her gecen gln daha fazla
hissedildigi bir dénemde, Uzerimize disen sorumlulugu en iyi sekilde yerine
getirmeyi ve cevre bilincini calisanlarimiz tarafindan benimsenmesini
saglamayi onceliklerimiz arasinda goriuyoruz.

Surdurudlebilirlik risklerini dogru yonetmek ve uzun vadeli stratejilerle
desteklemek suretiyle hem cevresel hem de sosyal acidan sorumlu bir
blylume saglamak ve basarimizi sirekli olarak artirmak temel hedefimizdir.
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TAAHUDUMUZ

TURUNC RESORT OTEL olarak faaliyete gectigimiz giinden bu yana;

e Dogal kaynaklarin korunmasi ve verimli kullanilmasi,

e Icinde bulundugumuz Marmaris-Turung bélgesinin sosyal ve ekonomik acidan desteklenmesi,

e Yerel kulturin ve geleneklerin tanitilmasi ve yasatilmasi,

e Yiksek diizeyde misafir memnuniyetinin saglanmasi,
Calisanlarimizin yetkinliklerinin artirilmasi ve personel sirktilasyonunun disuk tutulmasi icin kararlilikla
calismalar yurutmekteyiz.

Misafir memnuniyetinin en 6nemli unsurlarindan birinin calisan mutlulugu oldugunun bilincindeyiz ve bu
dogrultuda tim calisanlarimiz icin glvenli, destekleyici ve kapsayici bir calisma ortami yaratmay: ilke
ediniyoruz.

2022 yili itibariyla Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi (TGA) ile Kiresel Sutrdaralebilir Turizm
Konseyi (GSTC) arasinda imzalanan protokol ve Turkiye Strdirulebilir Turizm Programi’nin duyurulmasi
ile birlikte, belirlenen kriterler dogrultusunda surduralebilirlik calismalarimiza resmi olarak baslamis
bulunmaktayiz.

Bu dogrultuda kaydettigimiz tim gelismeleri; yonetimimiz, calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikcilerimiz
ve tum paydaslarimiz ile seffaf bir sekilde paylasmayi hedefliyoruz. Béylece, surdurulebilirlik alaninda
olusturacagimiz farkindaligi artirarak, ortak hedeflere ulasmayi! ve basarilarimizi birlikte blylUtmeyi
amaclamaktayiz.

Bu surdurulebilirlik raporu, tesisimizin 2024 yilina ait faaliyet verilerini kapsamaktadir ve Turunc Resort
Otel’in doga ile uyumlu, tamamen surdurualebilir bir isletme olma vizyonunu yansitmaktadir.



Dogayla uyumlu ve surdurulebilir malzemeler kullanarak, hem cevresel etkilerimizi minimize ediyor hem de misafirlerimize dogayla
butlnlesen bir deneyim sunuyoruz. Yapilarimizda, odalarimizda ve sosyal alanlarimizda tercih ettigimiz malzemeler, geri donusturalebilir,
disuk karbon ayak izine sahip ve ekolojik standartlara uygun olarak secilmektedir.

Enerji tiketimimizi azaltmak ve cevresel etkilerimizi en aza indirmek icin, enerji ihtiyacimizin bayudk bir kismini dogal ve yenilenebilir
kaynaklardan sagliyoruz. Gines, rizgéar ve diger strdurulebilir enerji cozimleri ile karbon salinimimizi kontrol altinda tutuyoruz ve enerji
verimliligini artiracak sistemleri tesisimizde oncelikli olarak uyguluyoruz.

Atik yonetiminde, geri dontsum ve yeniden kullanim stratejilerini benimsiyor; atiklarimizi dogaya zarar vermeden, yeniden Gretime
kazandiracak projeler gelistiriyoruz. Organik atiklardan kompost Uretimi, ambalaj atiklarinin ayristirilmasi ve surdurulebilir bertaraf
yontemleri, uyguladigimiz baslica yontemler arasindadir.

Uriin ambalajlarimiz, hem cevre dostu hem de kaynak verimliligini 6n planda tutacak sekilde tasarlanmaktadir. Tek kullanimlik
plastiklerden kaciniyor, biyobozunur ve geri dénusturalebilir malzemeleri tercih ediyoruz.

Kullandigimiz makine ve ekipmanlari, minimum enerji tiketimi ve karbon salinimi saglayacak sekilde seciyor; hem operasyonel verimliligi
artiriyor hem de cevresel ayak izimizi azaltiyoruz. Bu yaklasim, sadece strdurulebilir bir isletme olma vizyonumuzu desteklemekle
kalmiyor, ayni zamanda misafirlerimize ve calisanlarimiza daha saglikli ve gtvenli bir cevre sunmamiza da olanak taniyor.
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POLITIKALARIMIZ

Cevre Koruma ve Atik Politikasi

Kadin

Cocuk Haklari Politikasi
aklari ve Cinsiyet Esitligi Politikasl

Sardurulebilir Satin Alma Politikasl

Enerji Verimliligi Politikasi

Erisilebilirlik Politikasl

Biyocesitliligin Korunmasi Politikasl



Cevre Koruma ve Atik Politikasi

Turunc¢ Resort Hotel olarak, Marmaris’in benzersiz dogasinda faaliyet gostermenin sorumlulugunu biliyor ve ¢evreyi korumay: temel gorevimiz sayiyoruz. Misafirlerimiz,
calisanlarimiz ve yerel halkla birlikte daha yasanabilir bir gelecek icin calisiyoruz.

Atik Yonetimi

‘Tek kullanimlik plastikleri azaltiyor, alternatif ¢gevre dostu urunler kullaniyoruz.

-Cam, metal, kagit ve plastik icin ayr1 geri donisim noktalar: olusturuyoruz.

-Misafirlerimizi bilgilendirici gorsellerle atiklarin dogru sekilde ayristirilmasina tesvik ediyoruz.

Doga ve Biyolojik Cesitliligin Korunmasi

-Tesis cevresindeki dogal yasam alanlarina zarar vermemek icin 6zel onlemler aliyoruz.

-Yerel temizlik kampanyalar1 ve doga koruma projelerine destek veriyoruz.

-Bolgenin biyolojik gesitliligini tanitmak amaciyla bilgilendirme panolar: ve kiicik doga yuruyusleri diizenliyoruz.

Enerji ve Su Tasarrufu

Gunes enerjisi gibi yenilenebilir kaynaklarin kullanimini artiriyoruz.

-Akillh musluk sistemleri ve disuk tuketimli ekipmanlarla su tasarrufu saghyoruz.

Misafirlerimizi kisa dus suresi, havlu ve ¢arsaf tekrar kullanimi gibi ¢evre dostu uygulamalara tesvik ediyoruz.

Egitim ve Farkindalik

-Calisanlarimiza diizenli gevre ve surdurulebilirlik egitimleri veriyoruz.

Misafirlerimiz i¢in ¢evre bilincini artiracak materyaller, kuguk atolyeler ve etkinlikler hazirhiyoruz.

-Yerel okullar ve kurumlarla is birligi yaparak ¢ocuklara gevre bilinci kazandiracak projeler gelistiriyoruz.

Dokuman No:SY.PO.01, Yayin Tar:01.07.2025 Rev. No/Tar:00/00



Cocuk Haklan Politikas:

Turung¢ Resort Hotel olarak, ¢ocuklarin temel haklarina saygi gosterir ve onlari1 korumayi en onemli sorumluluklarimizdan biri kabul ederiz. Tesisimizde bulunan
cocuklarin guvenligi ve refahi icin gerekli tum onlemleri alinz. Cocuklarn fiziksel, duygusal, psikolojik ve sosyal gelisimlerini destekleyen guvenli bir ortam yaratmayi
taahhut ederiz. Onlar1 birey olarak tanir, haklarina saygi duyar ve her turlu istismar, somuru ve kotu muameleye karsi: koruma altina aliriz.

Politikamizin Esaslan

1.Cocuk iscilige kars: sifir tolerans

Tesisimizde ¢cocuk isci calistirilmasina kesinlikle izin vermeyiz. Calisma yasinin altindaki bireylerin istihdam edilmemesi konusunda ulusal ve uluslararasi duzenlemelere
tam uyum saglariz. Is ortaklarimizin da aym etik prensiplere bagh kalmasini bekleriz.

2.Egitim ve katilim
Cocuklarin gelisimlerini desteklemek amaciyla bilgilendirici materyaller ve egitici etkinlikler sunariz. Onlarin fikirlerine deger verir, goruslerini dikkate aliriz.

3.Koruma mekanizmalari
Cocuk istismarina karsi sifir tolerans politikas1 uygulariz. Cocuklarin guvenligini tehdit edebilecek her turli duruma karsi kapsamli onlemler aliriz.

4.Esitlik ve ayrimcilik yapmama
Tum gocuklara esit davranir, hi¢cbir sekilde ayrimciliga izin vermeyiz. Farkliliklarina saygi duyar, kapsayici bir yaklasim benimseriz.

5.Toplumsal destek
Yerel topluluklarin ¢gocuk refahina yonelik calismalarina destek verir, Marmaris bolgesinde ¢ocuklarin yasam kalitesini artiracak projelere katki saglariz.

6.Supheli durumlara mudahale
Cocuklara yonelik herhangi bir istismar, somiiri veya supheli eylem gorildigiunde derhal otel yonetimine bilgi verilir; gerekli durumlarda resmi kurumlarla iletisime
gecilerek hukuki surec¢ baslatilir.

7.Cocuk haklarinin taninmasi
Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sozlesme’yi temel alir, cocuklarin haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢cin ¢aba gosteririz.

8.Misafir cocuklar ile iletisim
Kulturel farkhliklarin yanlis anlasilmalara yol agmamasi icin personelimiz, misafir gocuklarina temas etmez, onlara fiziksel yakinlik kurmaz, yiyecek-icecek ikraminda
bulunmaz. iletisim her zaman profesyonel ve saygili bir cercevede stirdirilir.

Turunc¢ Resort Hotel olarak, ¢cocuklarin guvenli, saglikli ve mutlu bir ortamda bulunmasi i¢in tum sorumluluklarimizi yerine getirmeye devam ediyoruz. Cocuklarin
refahi, otelimizin en onemli onceliklerinden biridir.
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Kadin Haklan ve Cinsiyet Esitligi Politikasi

Turun¢ Resort Hotel olarak, toplumsal cinsiyet esitligini temel bir insan hakki olarak gorur ve otelimizin tum isleyisinde bu ilkeyi gozetiriz. Amacimiz; herkes icin adil,
kapsayici ve esit firsatlar sunan bir calisma ortami olusturmaktir.

Politikamizin Esaslan

1.Istismar, taciz ve ayrimcihiga sifir tolerans

Calisanlarimizin hicbir sekilde cinsiyetlerinden dolay1 ayrimciliga, tacize veya baskiya ugramasina izin vermeyiz. Boyle bir durum so6z konusu oldugunda hizl, seffaf ve etkili
mudahale mekanizmalarn isletiriz.

2.Ucretlendirme ve firsat esitligi

“Esit ise esit ucret” ilkesine bagh kalarak, kadin ve erkek calisanlarimiz arasinda maas ayrimi yapmayiz. Benzer katki saglayan tum calisanlarimiz esit haklardan yararlanir.

3.Kariyer gelisimi ve egitim
Kadin ve erkek calisanlarimizin profesyonel gelisimlerini destekleriz. Egitim programlari, farkindalik calismalari ve mentorluk firsatlar: ile herkesin kariyer yolculuguna esit
katk: saglariz.

4.Liderlik ve yonetimde esit temsil
Yonetim kadrosunda cinsiyet dengesi gozetir, liyakate dayal1 terfi politikalarn uygularnz. Kadin ¢alisanlarimizin karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalarim tesvik
ederiz.

5.1s giiciine katilim ve gorev dagilim
Kadinlarin is hayatina katiimini destekler, tim departmanlarda yer almalarim tesvik ederiz. Is yiki ve gorev dagiliminda cinsiyet fark: yerine yetenek ve deneyimi esas alirz.

6.Saglik, guvenlik ve refah

Calisma ortamimizi tim c¢alisanlar igin guvenli, huzurlu ve saghikl hale getiririz. Hem fiziksel hem de psikolojik guvenligin saglanmasi en oncelikli sorumluluklarimizdan
biridir.
7.Is ve aile yasam dengesi

Calisanlarimizin is-6zel hayat dengesini koruyabilmeleri icin esnek calisma modelleri sunmaya gayret ederiz. Ozellikle ebeveynlerin is siireclerini kolaylastiracak destek
mekanizmalari uygulariz.
8.Tedarik zinciri ve is ortaklar

Calistigimiz isletmelerde de toplumsal cinsiyet esitligini gozetir, kadin girisimcileri destekleyen is ortaklarini tercih ederiz.
9.Toplumsal farkindalik ve sosyal sorumluluk

Marmaris bolgesinde ve ulusal dizeyde, toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen projelere katilir, kadinlarin guglenmesine katk: saglayacak ¢alismalarin parcgasi oluruz.

Turunc¢ Resort Hotel olarak, toplumsal cinsiyet esitligini sadece bir ilke degil, gunluk isleyisimizin ayrilmaz bir parcasi olarak goruyoruz. Her calisanimizin adil, saygili ve esit
bir ortamda c¢alisabilmesi i¢in politikamizin gereklerini istisnasiz hayata gec¢iriyoruz.
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Surdurulebilir Satin Alma Politikasi

Turunc¢ Resort Hotel olarak, surdurulebilir turizm ilkelerimiz dogrultusunda; uzun vadeli, ¢cevreye duyarh ve sosyal sorumluluk anlayisini benimseyen tedarik zinciri
iliskileri kurmay1 hedefliyoruz. Is ortaklarimizdan da bu cercevede hareket etmelerini bekliyoruz.

Tedarikcilerden Beklentilerimiz
1.Kalite ve Mevzuata Uyum
Tedarikgilerimizin kalite yonetimi, ¢gevre koruma, is saglig: ve guvenligi konularinda ulusal ve uluslararasi standartlara uygun faaliyet gostermeleri beklenmektedir.

2.Cevreye Duyarh Uygulamalar

Dogal kaynaklarin biling¢li ve sorumlu bir sekilde kullanilmasi,

Ekosistem uzerindeki olumsuz etkilerin en aza indirilmesi,

Yaban hayatin korunmasi ve avlanma yasaklarina uyulmasi temel onceliklerimizdir.

3.Atik ve Israf Yonetimi
Gereksiz ambalaj kullanimindan kacginilmali, geri donusturulebilir ve ¢evre dostu ambalaj malzemeleri tercih edilmeli,
Atiklarin dogru yonetimi icin stratejiler gelistirilmelidir.

4.Cevre Dostu ve Etik Uriinler
Enerji tasarrufu saglayan, cevresel etkisi dusuk ve etik degerleri gozeten urunlerin kullanimini onemsiyoruz.

5.Yerel Ekonomiye Katki
Yerel ureticilerden tedarik yapilmasi, yoresel mutfak kulturunun, geleneklerin ve otantik degerlerin desteklenmesi tesvik edilmektedir.

6.Karbon Ayak Izinin Azaltilmasi
Lojistik surecglerde karbon salinimini azaltici onlemler alinmasi, ¢evreci tasimacilik yontemlerinin tercih edilmesi beklenmektedir.

Ortak Hedefimiz
Turunc Resort Hotel olarak, tedarikcilerimizle birlikte ¢cevreye duyarli, toplumsal sorumluluk bilinci yuksek ve surdurulebilir bir tedarik zinciri olusturmayi1 amacliyoruz.

Bu surecte:
-‘Tedarikcilerimizin stirdurulebilirlik hedeflerine uyum saglamalarini destekleyecek is birlikleri gelistirecek,
-Duzenli degerlendirme ve takip surecleri ile standartlarimizi surekli iyilestirmeye devam edecegiz.
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Enerji Verimliligi Politikas:

Turung Resort Hotel olarak, enerji tiketimini azaltmak ve dogal kaynaklari korumak adina sorumlulukla hareket ediyoruz. Amacimiz, verimliligi artiran teknolojileri ve bilin¢li uygulamalar:
hayata gecirerek hem cevresel etkilerimizi azaltmak hem de surdurulebilir turizme katk: saglamaktir.

Ilkelerimiz

1.Cevre Dostu Teknolojiler

Yeni yatirimlarda ve mevcut sistemlerde enerji verimliligi yuksek ekipmanlarin tercih edilmesini esas aliriz. Isitma, sogutma ve aydinlatmada doga dostu ¢ozumleri uygulamay1 oncelikli
hedeflerimiz arasinda goruruz.

2.Enerji Performansinin izlenmesi

Tesis genelindeki enerji tiketimini diizenli olarak oOlger, analiz eder ve raporlariz. Elde edilen veriler dogrultusunda iyilestirme alanlarini belirler ve performansimizi stirekli gelistiririz.
3.Dogal Kaynaklarin Korunmasi

Enerji yonetimini, su ve diger dogal kaynaklarin korunmasiyla butuncul bir surec¢ olarak ele aliriz. Faaliyetlerimizi dogaya en az etkiyle gergeklestirmek i¢in planlariz.

4 .Egitim ve Farkindalik

Calisanlarimizin bilinclenmesini saglamak icin periyodik egitimler diizenleriz. Misafirlerimizi de kiicuk adimlarla enerji tasarrufuna katilmaya tesvik eder, bilgilendirme materyalleri
hazirlarz.

5.Paydas Is Birligi

Calisanlarimiz, misafirlerimiz ve tedarikgilerimizle ortak bir biling gelistirmeyi amaclariz. Enerji tasarrufu uygulamalarini yalnizca tesis iginde degil, tim paydaslarimizla birlikte
destekleriz.

6.Acil Durum ve Risk Yonetimi

Enerji kesintisi ve kriz durumlar icin senaryolar hazirlar, risk analizleri yapar ve gerekli onleyici tedbirleri aliriz. Bu sayede isletme surekliligini ve misafir memnuniyetini guvence altina
alirnz.

7.Yasal ve Uluslararasi Uyum

Enerji verimliligi ile ilgili ulusal mevzuata ve uluslararasi standartlara tam uyum saglariz. Bu cercevede performansimizi duzenli raporlarla degerlendiririz.

8.Enerji Yonetim Sistemi

Enerji yonetimimizi yazili prosedirlerle dokimante ederiz. Tum departmanlarda uygulanmasini saglayarak surekli iyilestirme dongust ile gelistiririz.

Somut Uygulamalar

Misafir odalarinda karth enerji sistemi kullanilarak bos odalardaki elektrik tuketimi onlenir.

Genel alanlarda hareket sensorlu LED aydinlatmalar tercih edilir.

Mutfak ve camasirhane gibi yuksek tuketim alanlarinda enerji sinifi yuksek ekipmanlar kullanilir.

Bahcge sulamasinda zaman ayarh ve damla sulama sistemi ile su ve enerji tasarrufu saglanir.

Taahhudumuz
Turung Resort Hotel olarak enerji verimliligini yalnizca bir isletme gerekliligi degil, ayn1 zamanda surdurtlebilirlik vizyonumuzun temel tas1 olarak goruyoruz. Gelecek nesillere daha
yasanabilir bir diinya birakmak icin kararlilikla ¢calismaya devam edecegiz.
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Erisilebilirlik Politikas:

Turung Resort Otel olarak, tim misafirlerimizin tesisimizde esit, guvenli ve konforlu bir deneyim yasamalarini saglamak oncelikli hedefimizdir. Otelimizde konaklayan tim misafirlerimizin
erisim ihtiyaclar gozetilerek tasarlanmis altyapi ve hizmetler sunulmaktadir.

Politikamizin Temel Ilkeleri:

1. Erisim ve Altyapa:

oTesisimizin tum sosyal alanlari, asansorler, engelli rampalar1 ve ahsap plaj yuruyus yollar ile erisilebilir sekilde tasarlanmistir.

oGenel alanlar tekerlekli sandalye kullanimina uygun olup, farkli alanlara erisim gerektiginde seyyar engelli rampalar: temin edilmektedir.
oMisafir asansorlerindeki tuslar, Braille alfabesi ile isaretlenmis ve gorme engelli misafirlerimiz i¢in kullanim kolayligi saglanmaistir.

28 Engelli Odalar ve Konaklama:

oStandartlara uygun olarak duzenlenmis 2 adet engelli odas1 mevcuttur.

oOdalar, hareket kabiliyeti kisitli misafirlerimizin guvenli ve rahat bir sekilde konaklamalarini destekleyecek sekilde tasarlanmistir.

3. Personel ve Hizmet:

oTum calisanlarimiz, erisilebilirlik ve misafirlerin 6zel ihtiyaclari konusunda egitimlidir ve her zaman yardimci olmaya hazirdir.

oMisafirlerimiz, odalarindan dahili telefondan 2050 Resepsiyon hatti ile kolayca destek talebinde bulunabilirler.

4. Surdurulebilir ve Kapsayici Yaklasim:

oErisilebilirlik, otelimizin surdurulebilirlik yaklasiminin ayrilmaz bir parcasidir. Tesisimizin altyapi ve hizmetleri, her bireyin konforunu ve guvenligini gozeterek surekli iyilestirilir.
oMisafirlerden ve galisanlardan gelen geri bildirimler duzenli olarak degerlendirilir, erisilebilirlik hizmetlerimiz gelistirilir ve guncellenir.

Hedefimiz:

Turung Resort Otel, misafirlerimizin ihtiyaclarini on planda tutarak, erisilebilir, kapsayici ve guivenli bir konaklama ortami saglamayi taahhiit eder. Tesisimizde herkesin esit ve konforlu bir
deneyim yasamasi i¢in ¢alismalarimiz surekli olarak devam etmektedir.
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Biyocesitliligin Korunmasi Politikasi

1. AMAC
Bu rehberin amaci, Turung Resort Otel’in mulku ve gevresinde dogal ¢evrenin korunmasi, biyolojik ¢esitliligin desteklenmesi ve ekosistem dengesinin surdurulebilir sekilde korunmasina
katki saglamaktir.

2.KAPSAM
Bu uygulama rehberi, otel sahasi ve yakin ¢cevresindeki dogal yasam alanlarinda yurutulen tum faaliyetleri kapsar ve tum personel ile ilgili is ortaklarini icerir.

3. UYGULAMALAR VE FAALIYETLER

3.1. Yerel Bitki Turlerinin Korunmasi

-Otel bahcesinde ve cevresinde, Marmaris-Turung¢ bolgesine uygun yerli bitki turleri tercih edilir.
-Bitkiler, QR kodlu bilgilendirme panolan ile misafirlere tanitilir.

-Bitki envanteri yilda en az bir kez guncellenir ve kayit altina alinir.

3.2. Doga Dostu Bahge Uygulamalari

‘Kimyasal gubre ve pestisit kullanilmaz; yalnizca dogal koruma yontemleri uygulanir.

‘Sulama sistemleri, damlama yontemi ve ihtiya¢c zamanlamasi ile su tasarrufu saglar.

3.3. Aydinlatma Politikasi

‘Gece aydinlatmalar yonlendirilmis ve dusuk voltajh sistemler kullanilir.

-Aydinlatmalar, gece yasayan bocekler ve kus turlerinin dogal dongusunu bozmayacak sekilde tasarlanir.
3.4. Yaban Hayati1 Koruma Faaliyetleri

-Otel gevresinde gozlemlenen kuslar, kertenkeleler, kelebekler ve diger turler izlenir ve kayit altina alinir.
‘Personel, yaban hayat ile temasta dikkatli davranilmasi konusunda bilgilendirilir.

3.5. Dogaya Mudahale ve Telafi Sureci

‘Her turlu insaat veya bakim calismasi oncesinde dogaya zarar degerlendirmesi yapilir.

‘Olumsuz etkiler tespit edilirse, fidan dikimi, habitat yenileme ve benzeri telafi ¢calismalar1 baslatilir.

3.6. Egitim ve Farkindalik Calismalar:

-Personel egitimi yi1lda en az bir kez gerceklestirilir; konular arasinda yerel biyocesitlilik, dogal turler ve doga dostu uygulamalar bulunur.
‘Misafirler icin kisa bilgilendirme afisleri ve kartlar1 hazirlanir.

3.7. STK ve Yerel Topluluklarla Is Birligi

‘Yerel cevre orgtitleri ile is birligi imkanlar1 arastirilir.

‘Koruma ve iyilestirme projelerinde gonullu katilim tesvik edilir.

4. izleme ve Degerlendirme

‘Tum uygulamalar, Surdurulebilirlik Sorumlusu tarafindan yillik olarak gozden gecirilir.

-Bitki envanteri, yaban hayati gozlemleri ve egitim kayitlar: dizenli olarak arsivlenir.
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CALISANLAR VE SOSYAL
SURDURULEBILIRLIK

Turunc Resort Hotel'de calisanlarimizin refahi, gelisimi ve is memnuniyeti, surdurulebilirlik politikamizin temel taslarindan biridir.
Otelimizde gorev yapan sinirli sayida calisan, agirlikli olarak yerel halk ve yakin cevrede yasayan komsularimiz arasindan secilmektedir.
Bu yaklasim, bolge ekonomisini desteklemeyi ve yerel istihndami tesvik etmeyi amaclamaktadir.

Calisanlarimizin aldigr tum i¢c ve dis egitimler kayit altina alinmakta ve duzenli olarak arsivlenmektedir. Dis egitimlerde alinan
sertifikalar muhafaza edilirken, i¢c egitimlerde katilim formlari duzenlenmektedir. Cevre yonetimi, atik yonetimi ve sifir atik gibi
surdurulebilirlik konularinda duzenli egitim programlari planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Otel genelinde konumlandirilmis atik kumbaralari sayesinde hem farkindalik artirilmakta hem de atiklarin dogru sekilde ayristirilmasi
saglanmaktadir.

Kadin istihdami aktif olarak desteklenmekte, cocuk isci calistirilmamaktadir.

Evlerinden gelen calisanlar icin ulasimi kolaylastiracak sekilde sirket araci servis hizmeti sunulmakta, talep eden calisanlar icin tesis
icerisinde lojman imkani saglanmaktadir. Lojmanlar, banyo ve tuvalet, duzenli temizlik hizmeti, camasir yikama olanaklari, klima ve
gerekli tum temel donanimlari icermektedir.

Acik kapi politikasl cercevesinde, calisanlarin surdurulebilirlik dahil tum konularda goérus ve taleplerini yonetime dogrudan
lletebilmeleri saglanmaktadir. Calisan memnuniyetini olcmek amaciyla duzenli anketler yapilmakta, calisanlarin ihtiyac ve beklentileri
bu sayede yonetime ulasmaktadir.

Personel kiyafetlerinde kaliteli, konforlu ve estetik pamuklu urunler tercih edilmektedir. Calisanlarin yetkinliklerini artirmak amaciyla ic
ve dis egitimlerden olusan yillik egitim plani uygulanmakta ve tamamlanan tum egitimlere ait sertifikalar, yetkinlik belgeleri ve kayit
tutanaklari duzenli olarak muhafaza edilmektedir.

Turunc¢ Resort Hotel olarak, calisanlarimizin guvenligi, mutlulugu ve gelisimi ile sosyal surdurulebilirligi desteklemeyi, ayni zamanda
yerel topluma katki saglamayi onceliklerimiz arasinda tutuyoruz.



Enerji ve Su Tasarrufu Uygulamalari

Turung Resort Hotel, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasini temel alan bir
surdurulebilirlik yaklasimi benimsemektedir. Su temini, sebeke suyundan
karsilanmaktadir. Uluslararasi su riski raporlamalarina gore (Aqueduct),
Marmaris—Turunc bodlgesi yuksek (3-4) su riski tasimaktadir. Bu dogrultuda,
surdurulebilirlik risk analizinde su riski degerlendirilmis ve gerekli tedbirler
planlanmistir.

Su Tasarrufu ve Verimli Kullanim Uygulamalari:
e Odalar ve genel alanlardaki musluk ve duslarda su debilerini dusurmek
amaciyla perlatorler kullanilmistir.
e Klozetlerde cift kademeli rezervuar sistemi bulunmaktadir.
e Bahce sulamalarinda otomatik damlama sulama sistemi kullaniimakta.
e Sulamalar, buharlasma kaybini onlemek amacilyla gece saatlerinde
yapilmaktadir.

Bu uygulamalar sayesinde, hem yeralti su kaynaklarinin tuketimni azaltilmakta
hem de suyun geri kazanimi ve surdurulebilir kullanimi desteklenmektedir.

Turunc Resort Hotel, su yonetiminde cevresel etkileri minimize etmeyi ve
surdurulebilir bir isletme modelini guclendirmneyi amaclamaktadir.




Elektrik temel olarak sebekeden saglanmakla birlikte, tesisin sicak su
intiyacl catilara kurulu gunes enerjisi panelleriyle karsilanmaktadir. Tesis
genelinde dusuk enerji tuketimli LED ampuller kullanilmaktadir. Genel
alanlarin bircok noktasinda sensorlu aydinlatmalar yer almakta, ayrica
kapall genel alanlardaki duvar ve tavan boliUmlerinde cift camli, 1si yalitimli
cam Yyuzeyler bulunarak hem gun sigindan maksimum duzeyde
yararlanilmakta hem de isI kaybi onlenmektedir.

Misafirlere elektrik, su ve kimyasal tuketimini azaltmalari icin cesitli
tesvikler sunulmaktadir. Odalarda havlu ve carsaf degisimleri yalnizca
misafir talebi Uzerine yapilmaktadir. Genel alan lavabolarda suyun bosa
akitilmamasi icin hatirlatict notlar yer alir. Bahcede ise damlama sulama
yontemi kullanilarak sulama yapilmaktadir.

Bu uygulamalar, Turunc Resort Hotel'in surdurulebilirlik yaklasiminin
temelini olusturmakta ve dogal kaynaklarin korunmasina yonelik uzun
vadeli hedeflerine ulasmasinda saglam bir zemin teskil etmektedir.







SOSYAL SORUMLULUK

Turunc Resort Hotel, yerel topluluklarla strekli iletisim halinde olmayi ve sosyal
sorumluluk faaliyetlerine aktif olarak katilmay: ilke edinmistir. Tesis, bolgesel
turizm birlikleri ve derneklerle is birligi icinde faaliyet gdstermekle birlikte,
bulundugu bolgedeki yerel paydaslarla da dizenli temas halindedir. Bu kapsamda
mahalle muhtarligi ile didzenli goérismeler yapilarak bdélgenin ihtiyaclar ve
surdurualebilirlik konulari Gzerine degerlendirmeler yurutilmektedir.

Gecmiste kamu kurumlarinin yenilenmesine yonelik malzeme ve is gicl destegi
saglanmis, ayrica kultirel mirasin korunmasi ve biyocesitliligin desteklenmesi
amaciyla cesitli yerel kuruluslara katkida bulunulmustur.

Tesis, Universiteler ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi yaparak hem cevresel
hem de sosyal projelere katki sunmaktadir. Bahcesinde uygulanan damlama
sulama sistemi sayesinde surduarualebilir tarim yontemleri gelistirilmektedir.




Misafir Katilimi ve Cevreye Saygili Konaklama Aliskanliklarinin Tesviki

Turunc Resort Hotel olarak, surdurulebilir turizmi yalnizca bir isletme hedefi degil, ayni zamanda misafirlerimizle birlikte yarudugumuz ortak bir yolculuk olarak goruyoruz.
Konaklama deneyiminin cevreye duyarli, yerel degerlere sayglli ve bilincli tercihlerle sekillenmesini saglamak amaciyla misafirlerimizin aktif katilimini tesvik ediyoruz.
Oda ici bilgilendirme kartlari ve dijital yonlendirmeler araciligiyla misafirlerimizi su ve enerji tasarrufu konusunda bilinclendiriyoruz. Odalarda bulunan musluk ve dus

basliklarina takili perlatorler, suyun basincini dusurerek hem konforu hem de tasarrufu sagliyor. Klozetlerde cift kademeli su bosaltim sistemi sayesinde her kullanimda
mMinimum su tuketimi hedefleniyor.

Bahcede kullanilan damla sulama sistemi, topragin nemini koruyarak su israfint dnluyor ve bahce bitkilerinin saglikli buyUmesini destekliyor.

Enerji tuketimini azaltmak icin odalar, konforlu ve modern bir tasarima sahip olup, yalnizca dusuk enerji harcayan LED aydinlatmalar kullaniliyor. Suyun isitma islemi gunes
panelleriyle yapilirken, odalarda yalnizca gerektiginde kullanilan klimalarin verimli kullanimi konusunda misafirler bilgilendiriliyor.

Ayrica, havlu ve carsaf degisim sikliginin yalnizca misafir talebine gore yapilmasi sayesinde dogal kaynaklarin gereksiz tuketiminin énune geciyoruz. Tum bu uygulamalarla
misafirlerimize “yesil segimler” yapma konusunda rehberlik etmek, cevreci hizmet anlayisimizin temel bir parcasini olusturmaktadir.

SAYGILI KONAKLAMA;

Otelimizde huzurlu, guvenli ve cevreye saygill bir ortam saglamak adina tum misafirlerimizden belirlenen kurallara uymalarini rica ediyoruz. Konaklama suUresince paten,
kaykay gibi tehlikeli aktivitelerden kacinmak; toplumsal degerlere saygili kiyafetler giymek; alkol ve sigara tuketiminden uzak durmak; cevreye rahatsizlik verecek sekilde
aclk sevgi gosterilerinde bulunmamak dnemlidir. Ayrica, tesisimize evcil hayvan kabul edilmemektedir. Bu kurallar, hem siz degerli misafirlerimizin guvenligi ve konforu
hem de cevremizin korunmasi icin alinmistir. Hep birlikte bu hassasiyetleri gézeterek daha keyifli ve saygill bir konaklama ortami yaratabiliriz.

\

\

Paten veya kaykay

gibi tehlikeli Lutfen saygil |
aktivitelerde giyisiler giyinin. Sigara
iIcmeyiniz.
bulunmayiniz. i ¢mey
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bg?Sterismde Alkol Eveil hayvan
ulunmayiniz.

tiketmeyiniz. getirmeyiniz.



Kilturel Calismalar

Turun¢c Resort Hotel, bulundugu boélgenin ve
Turkiye’'nin zengin kultarel mirasinin
farkindadir ve misafirlerine bu mirasi yasatmak
icin Ozenle calismaktadir. Web sayfasinda
Marmaris ve Turunc¢ cevresinde yapilabilecek
kaltirel ve dogal etkinliklere yonelik bilgilere
yer verilmekte, misafirlerle birebir iletisimde
bulunan calisanlara ise bélge kultiru hakkinda
didzenli egitimler verilmektedir.

Tesisimize c¢ok vyakin bir boblgede kazi
calismalari yapilmaktadir, Amos kazi
calismalarina 2022 yilindan itibaren
personellere yemek tedarigi gerceklestirerek
destek olmaktayiz, ayrica her gin Turk
yemeklerinin ayri bir alanda sergilenmesi ve
haftada bir gin Tirk Gecesi duzenlenerek
tamamen Turk yemeklerinin servis edilmesi
kaltirel calismalarimizin icerisindedir. Turk
hamamizin ayrica tanitilmasi ve misafrilere
sozlu bilgilendirmeler de yapilmaktadir.

Yan tarafta Amos Antik Kenti'ne
personellerimizle gerceklestirdigimiz
etkinlikten gorseli gorebilirsiniz.
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KULTUR VARLIKLARIMIZA

SAHIP GIKALIM




1. Kaynak Yonetimi ve Verimlilik

1.1. Su YOonetimi

Suyun hayati bir kaynak oldugunun bilinciyle hareket ediyor ve her damlanin degerini gbzeten bir
yonetim anlayisi benimsiyoruz. Turung bolgesinin iklim kosullarina ve su kaynaklarinin surdurulebilir
kullanimina duydugumuz sayglyla, su tuketimini minimize etmek icin kapsamli dnlemler hayata
geciriyoruz.

Tesis genelinde yer alan lavabo, dus ve rezervuar sistemleri dusuk debili armaturlerle donatilmistir.
Bu uygulama sayesinde konfor standartlarindan édun vermeden gunluk su tuketiminde ciddi
tasarruf saglanmaktadir. Odalarda yer alan bilgilendirme kartlariyla misafirlerimiz, havlu ve carsaf
degisim sikhgi gibi konularda cevre dostu tercihlere yonlendirilmektedir.

Bahce ve peyzajda su yonetimi:
e Bahce sulamada damla sulama sistemi kullanilir ve sulamalar genellikle gece saatlerinde
gerceklestirilir, boylece buharlasma kaybi azaltilir.
o Bahcede yetistirilen bitkiler, bolgeye uygun ve dusuk su ihtiyaci olan turler arasindan secilmistir.

Teknik Takip ve Planli Bakim
e Su tuketiminin gereksiz artisini dnlemek amaciyla tesis genelinde duzenli sizinti kontrolleri
yapilmakta, su sayaclari haftalik olarak izlenerek ani artislar tespit edilmektedir.
o Odalardaki musluklar ve dus basliklarindaki perlatorler, minimum basincla maksimum verim
saglamak icin tasarlanmistir.
o Klozetlerde cift kademeli su bosaltim sistemi bulunmaktadir.

2024 yih kisi basi tuketilen su miktari toplam 0,524 m3

2025 yili hedefi: Mevcut su tuketimini %5 oraninda azaltarak kaynak kullanim verimliligini
artirmak. (2025 yili kasim ayina kadar kisi basi toplam su tuketimi 0,481 m3'tiur. Su anki tabloda
2025 yili hedefimizi tutturmus gozikmekte.)

2026 yili hedefimiz: Kisi basi su tuketimimizi %5 azaltmak.

Bu hedef dogrultusunda:
o Personelimize yonelik su verimliligi egitimleri sUrdurulmekte,
o Misafir alanlarinda bilgilendirici gorseller ve yonlendirmelerle farkindalik artirilmakta,
o Teknik altyapi iyilestirme calismalari kademeli olarak uygulanmaktadir.

Su yonetimini yalnizca operasyonel bir gereklilik degil, ayni zamanda gelecek kusaklara karsi
sorumlulugumuzun bir parcasi olarak goéruyoruz. Fethiye ve Gocek'in dogal su kaynaklarini
korumalk, surdurulebilirligin vazgecilmez bir adimidir.



1.2. Atik YOnetimi

Dogaya olan saygimizin bir gostergesi olarak atik yonetimini titizlikle ele aliyoruz. Turunc¢ bolgesinin dogal cevresine zarar vermemek ve
kaynaklarimizi daha verimli kullanmak amaciyla atik olusumunu azaltmaya, olusan atiklari ise dogru sekilde ayristirmmaya yonelik sistemli bir
yaklasim benimsiyoruz.

Kaynaginda Ayristirma ve Geri Dénusim Uygulamalari
e Tesisimizin tum alanlarinda atiklar, turlerine gore (plastik, cam, kagit, metal) kaynaginda ayristirilmakta ve belirlenen geri donusum
kutularinda toplanmaktadir.
e Ortak alanlardaki bilgilendirici tabelalar ve gorseller araciligiyla misafirlerimiz bu surece kolayca dahil olabilmektedir.
e Calisanlarimiz, atiklarin dogru ayristiriimasi konusunda duzenli olarak bilgilendirilmekte ve bu konuda aktif rol almaktadir.

Farkindalik ve Egitim Calismalari
Atik yonetimi uygulamalarimizin basarisi, yalnizca teknik altyapi ile degil, misafir ve calisan katilimiyla guclenmektedir. Bu nedenle:
e TUmM personelimize yil icinde en az bir kez atik ayristirma ve azaltma egitimi verilmektedir,
e Misafir alanlarinda yer alan bilgilendirme materyalleriyle cevresel farkindalik desteklenmekte,
o Geridonusume ve tek kullanimlik plastik kullaniminin azaltilmasina aktif katilim tesvik edilmektedir.
olarak, cevreye duyarli bir konaklama deneyimi sunarken, atiklarin dogaya zarar vermeden yonetilmesi konusunda kararllikla calismaya
devam ediyoruz.




1.3. Enerji YOnetimi

enerji kaynaklarinin sorumlu kullanimiyla hem cevresel etkilerimizi azaltmayl hem de
uzun vadeli operasyonel surdurulebilirligi saglamayi hedefliyoruz. Fethiye ve Gocek'in
gunesli iklim avantajlarini degerlendirerek enerji verimliligi odakli uygulamalari tesis
genelinde yayginlastiriyoruz.

Enerji Verimliligine Yonelik Uygulamalar

Tesis genelinde yuksek verimli LED aydinlatmalar kullanilmakta, ortamin los ve konforlu
kalmasi saglanmaktadir.

Mini barlardan su isiticilarina kadar bircok ekipman, enerji sinifi gozetilerek secilmis ve
enerji kayiplarini azaltacak sekilde duzenli bakim ve kontroller ile desteklenmektedir.
Gunes enerjisi panelleri sayesinde su Isitimi ve bazi elektrik ihtiyaclari dogal kaynaklardan
saglanmaktadir.

Odalarda kullanilan klimalar yalnizca gerektiginde aktif edilmekte ve enerji tasarrufuna
yonelik olarak misafirlere bilgilendirme yapilmaktadir.

Enerji izleme ve Takip Sistemleri

Enerji tuketimi gunluk olarak takip edilmekte ve veriler, tasarruf potansiyeli olan alanlarin
tespiti icin analiz edilmektedir.

Tesisin enerji haritasi olusturularak, yogun kullanim saatlerinde farkindalik saglanmakta
ve gereksiz tuketim azaltilmaktadir.

2024 yili; kisi basi elektirik tuketimi 15,442 kwa

2025 yili kisi basi yillik elektrik tiketimi hedefi: 2024 degerinden %5 oraninda
azaltmak. (Su anki veriler incelendiginde kasim ayina kadarki tiuketim miktan Kkisi
basi 15,294 kwa, hedefin %96 ‘sina ulasiimistir.)

2026 yih icin hedefimiz kisi basi elektirik tiketimini %3 azaltmaktir.

olarak, enerji yonetimini yalnizca operasyonel bir gereklilik degil, ayni zamanda
surdurulebilir turizme ve gelecek nesillere karsi sorumlulugumuzun bir parcasi olarak
goruyoruz..
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3. Yerel Toplumla is Birligi ve Sosyal Katki

Turung Resort Hotel olarak, yalnizca cevreyi degil, icinde bulundugumuz yerel
toplumu da godzeten bir surdurulebilirlik yaklasimi benimsiyoruz. Marmaris ve
Turunc¢ bolgesinin sosyal ve ekonomik yapisina katki saglamak amaciyla yerel
ureticilerle is birligi yapilmakta, tedarik sureclerinde bolgedeki kucuk isletmelere
ve zanaatkarlara oncelik verilmektedir.

Yerel Ekonomiye Destek

Kahvaltiliklar, sebze-meyveler ve menude sunulan diger drunler, vyerel
ureticilerden temin edilmekte ve tesis bunyesinde yer alan satis noktalarinda
yerel halkin el emegi urunleri misafirlere sunulmaktadir. Bu sayede bolgesel
donguye dogrudan katki saglanmakta ve misafirlerimizin tum gida ihtiyaclarinda
taze, surdurulebilir secenekler sunulmaktadir.

Toplumsal Katilim ve Gonulluluk

Calisanlarimizin Marmaris ve Turunc'ta yurutulen sosyal sorumluluk projelerine
gonullu katimi desteklenmekte, bolge halkiyla yakin iligkiler kurulmasi tesvik
edilmektedir. Ozellikle cevre temizligi, fidan dikimi ve yerel topluluk destek
faaliyetlerinde personel katilimi dnemsenmektedir.

Kulturel Surdurulebilirlik

Tesisimizin bulundugu bolge Turunc'ta gerceklestirilen Amos kazilarini tesisimiz
desteklemektedir, 2022'den bu yana kazida calisan tum personellerin yemek
tedarigini tesisimiz karsilamaktadir. Ayrica, yerel el sanatlari ve kulturel urunler
satis noktalarinda desteklenmekte ve Marmaris/Turunc'a 6zgu kultUrel etkinlikler
hakkinda misafirlere bilgilendirme yapilmaktadir.

Bu sayede hem calisanlarimiz hem de misafirlerimiz bolgenin kulturel mirasiyla
daha yakindan tanisma firsati bulmaktadir. Toplumsal surdurulebilirlik
anlayisimiz, yalnizca ekonomik destekle sinirli kalmayip, sosyal baglarin
guclendirilmesi ve kulturel degerlerin korunmasi ile butuncul bir yaklasim
sergilemektedir.
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5. Yerel ve Etkili Satin Alma

Turung Resort Hotel olarak, surdurulebilirlik anlayisimizin
bir parcasi olarak yerel ve cevre dostu satin alma
uygulamalarini onceliklendiriyoruz. Tedarik sureclerimizi,
cevrese| etkileri en aza indirecek ve bulundugumuz
bolgenin ekonomik gelisimine katki saglayacak sekilde
kurguluyoruz.

Zorunlu Satin Almalar ve Yerel Destek

Gerektiginde, Marmaris ve cevresindeki yerel ureticilerden
urun temin edilmektedir. Bu yontemle hem bdlgesel
ekonomiye katkl saglanmakta hem de tasima kaynakl
karbon salimi en aza indirilmektedir.

Sorumlu ve Surdurulebilir Tedarik Yaklasimi

Tedarik sureclerinde urun kalitesi kadar, cevresel ve sosyal
sorumluluk kriterleri de goéz onunde bulundurulmaktadir.
Uzun vadeli ve gUvene dayall iliskiler kurarak, yerel
kalkinmanin surdurulebilirligine katki saglanmaktadir.

Boylece Turunc Resort Hotel olarak, yalnizca cevresel
degil, ayni zamanda ekonomik ve  toplumsal
surdurulebilirlik ilkelerine de aktif sekilde katki sunmaktayiz.
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6. Yerel Girisimcilerin Desteklenmesi

Turuncg Resort Hotel olarak, surdurulebilir turizmin yalnizca cevresel degil, ayni
zamanda ekonomik ve sosyal boyutlarini da onemsiyoruz. Bu anlayisla, Marmaris
ve Turunc bolgesindeki yerel girisimcileri destekleyen uygulamalari is
sureclerimizin bir parcasi haline getiriyoruz.

Kadin Girisimcilere Destek

Kadin emegini gorunur kilmak ve ekonomik hayata katilimlarini desteklemek
amaclyla, yerel kadin girisimciler tarafindan Uretilen el emegi Urunlere
tesisimizde oncelik verilmektedir. Ozel olarak, dekor icin kullanilan sus
kabaklarini boyayan kadin girisimciler, elde ettikleri gelirin bir kismini |[6semili
cocuklara bagislamaktadir. Bu sayede hem yerel kultur tanitilmakta hem de
toplumsal fayda saglanmaktadir.

El yapimi sabunlar, dogal bakim urunleri, orgu isleri ve hediyelik esyalar da
misafirlerle bulusturularak kadinlarin guclenmesine katki sunulmaktadir.

Yerel Urinlerin Tanitimi ve Satisi

Tesisimizde, bolgeye 6zgu urunlerin hikayeleri, retim surecleri ve yoresel dnemi
hakkinda misafirleri bilgilendiren 6zel tanitim alanlari bulunmaktadir. Restoran
ve alakart menulerimizde, bdlgeden temin edilen uUrunlerle otantik tatlar
sunulmakta ve misafirlere yerel deneyim yasatilmaktadir.

Bu uygulamalar sayesinde Turun¢ Resort Hotel, yalnizca yerel ekonomiyi
desteklemekle kalmayip, ayni zamanda toplumsal cinsiyet esitligi, kulturel
mirasin korunmasi, sosyal sorumluluk ve yerel kalkinma gibi hedeflere aktif katki
saglamaktadir.
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7. Kadin ve Cocuk Haklari

Turunc Resort Hotel olarak, kadin ve cocuk haklarinin korunmasini
surdurulebilirlik politikamizin temel taslarindan biri olarak goruyoruz.
Toplumsal cinsiyet esitligi ve cocuklarin guvenli, saglikli kosullarda buyume
hakki konusunda duyarli ve sorumlu bir yaklasim benimsiyoruz.

Kadin Calisanlara Esit Firsatlar

Tesisimizde kadin calisanlara ise alim, egitim ve kariyer gelisimi
sureclerinde esit firsatlar sunulmakta ve adil, kapsayici bir calisma ortami
olusturulmaktadir. Kadinlarin karar alma suUreclerinde yer almasi
desteklenmekte; yerel istihdama katkl saglamak amaciyla Marmaris ve
cevresinden kadin adaylara oncelik verilmektedir.

Cocuklarin Haklari

Personelimiz, cocuk haklari ve cocuk koruma politikalari hakkinda duzenli
olarak bilgilendirilmekte; istismar, ihmal ve sdomuruye karsi sifir tolerans
politikasi  uygulanmaktadir. Tesis genelinde cocuklarin guvenligini
onceleyen duzenlemeler yapilmakta ve tum calisanlarimiz bu konuda
bilinclendirilmektedir.

Farkindalik ve Is Birligi

Kadin ve cocuk haklari konusunda farkindalik olusturmak amaciyla hem
personelimize hem de misafirlerimize yonelik bilgilendirme calismalari ve
icerikler sunulmaktadir. Yerel kadin dernekleri ve cocuklarla ilgili sivil
toplum kuruluslariyla gonullt is birlikleri yapilmakta, sosyal sorumluluk
projelerine destek verilmektedir.

Bu yaklasim ile Turun¢ Resort Hotel, hem calisma ortaminda hem de
cevresinde daha adil, guvenli ve kapsayici bir toplumsal yapi olusmasina
katkli sunmay! hedeflemektedir.




8. Cinsel istismarla Miicadele

Turunc¢ Resort Hotel olarak, misafirlerimizin ve calisanlarimizin
guvenligini saglamak en temel sorumluluklarimizdan biridir.
Tesisimizde cinsel istismar, taciz ve her turlu siddete karsi sifir
tolerans politikasi benimsenmektedir. Bu tur davranislar
yalnizca yasal suclar degil, ayni zamanda

cercevesinde temel
Insan haklarinin ihlali olarak gérulmektedir.

Farkindalik ve Egitim

Bu konudaki bilincin artirilmasi icin tum calisanlarimiz duzenli
olarak bilgilendirilmekte ve siddetin hicbir turine goz
yumulmayacagl acikca ifade edilmektedir. Guvenli ve saygili bir
ortam olusturmak adina gerekli Onleyici uygulamalar ve
davranis kurallari titizlikle uygulanmaktadir.

Gizlilik Esash Bildirim Mekanizmasi

Herhangi bir rahatsizlik, taciz veya siddet durumu yasandiginda
ya da gdzlemlendiginde, misafirlerimiz ve calisanlarimiz bunu
guvenli ve qgizli sekilde bildirebilmektedir. Yonetim ekibine
dogrudan ulasilabilen, seffaf ve gizlilik ilkesine dayali bildirim
kanallari  olusturulmustur.  Tum  bildirimler  ciddiyetle
degerlendirilmekte ve en kisa surede gerekli adimlar
atilmaktadir.

insan Haklarina Saygil Bir isletmeyiz

Insan  haklarina saygl, Turunc Resort Hotelin temel
degerlerinden biridir. Misafirlerimizin  kendilerini guvende
hissettigi, calisanlarimizin sayglr gordugu, adil ve huzurlu bir
ortam sunmak icin kararlilikla calisiyoruz.
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9 - lyi ve Saygin Calisma

Turuncg Resort Hotel, Uluslararasi Calismna Orgutu (ILO) ve Birlesmis Milletler Kuresel llkeler S6zlesmesi (UN Global Compact) ile tam uyum
icerisinde faaliyet gostermekte ve tum c¢alisanlarina insan onuruna yakisir, adil, guvenli ve esit bir calisma ortami sunmayl temel ilke
edinmektedir. Bu kapsamda tesis asagidaki prensiplere titizlikle baghdir:

Zorla Calistirmanin Yasaklanmasi
Tum calisanlar 6zgur iradeleriyle istihndam edilir; hicbir kosulda zorla calistirma, baski veya insan ticaretine izin verilmez.

Cocuk isciliginin Onlenmesi
Cocuk isci calistirilmasi kesinlikle yasaktir. Yerel ve uluslararasi tum yasal duzenlemelere uygun hareket edilir.

Ayrimciligin Onlenmesi
Cinsiyet, yas, etnik koken, engellilik, din veya herhangi bir kisisel 6zellik fark etmeksizin tum calisanlara esit firsatlar saglanir; ise alim, terfi ve

ucretlendirme sureclerinde adalet ilkesi gozetilir.

Isci Saghgi ve Guvenligi
Tum calisanlarin guvenli kosullarda ¢calismasi saglanir. Duzenli is saghgi ve guvenligi egitimleri verilerek farkindalik artirilir.

Calisma Saatleri ve Ucretler
Calisma saatleri, izin haklari ve ucretlendirme surecleri ulusal mevzuata ve uluslararasi normlara uygun olarak belirlenir; calisanlarin adil

sekilde desteklenmesi saglanir.

Turung Resort Hotel, tum calisanlarinin haklarina saygl duyan, kapsayici, guvenli ve destekleyici bir is ortami yaratma taahhudunu
kararlilikla surdurmektedir.
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Engelli Diizenlemeleri Hakkanda

Turunc¢ Resort Hotel olarak tum misafirlerimizin esit, guvenli ve konforlu bir
konaklama deneyimi yasamasi onceliklerimiz arasindadir. Bu dogrultuda, tesisimizde
engelli bireylerin ihtiyac¢larini karsilamaya yonelik duzenlemeler yapilmistir.
Otelimizde; rampalar, genis kapi gecisleri, erisilebilir odalar, engelli dostu tuvalet ve
banyo alanlari gibi fiziksel duzenlemeler bulunmaktadir. Ayrica ortak kullanim
alanlarinda engelli misafirlerimizin rahat hareket edebilmesi i¢cin gerekli altyapi
saglanmistir. Havuzlarimizda engelli asansoru, sahilde ve havuzlarda engelli
sezlonglar mevcuttur.

Amacimiz, her misafirimizin hicbir engelle karsilasmadan tatilini ozgurce
yasayabilmesini saglamaktir. Tum duzenlemelerimizi, kapsayicilik ve erisilebilirlik
ilkeleri dogrultusunda gelistirmeye ve iyilestirmeye devam edecegimizi taahhut
ederiz.
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Yerel Halk iletisim Sorumlusu Atamasi

2025 yili itibariyla otelimizde Sayin Engin ISIK, Yerel Halk lletisim Sorumlusu olarak atanmistir. Bu gérevlendirme, isletmemizin yerel
toplum ile daha guclu baglar kurma ve surdurulebilirlik vizyonunu uygulama konusundaki taahhudunu gostermektedir.

Yerel Halk lletisim Sorumlusu, bdlge halkinin beklentilerini anlamak, karsilikli iletisimi gelistirmek ve strdurilebilir turizm ilkelerini
yerelde hayata gecirmek adina onemli sorumluluklar Ustlenecektir. Bu kapsamda Sayin Engin ISIK’in gorevleri sunlardir:
1. Yerel halkin ilettigi sikayet ve talepleri profesyonel bir sekilde dinlemek ve kayit altina almak.
2.Alinan sikayetleri otel icerisindeki ilgili departmanlara hizli ve etkili bicimde iletmek.
3.Sikayetlerin ¢b6zum surecini yakindan takip ederek gerekli aksiyonlari almak ve siirecin etkin sekilde tamamlanmasini saglamak.
4.Yerel halk memnuniyetini artirmak amaciyla etkin ve kalici gozumler gelistirmek.

Bu atama ve gorev dagilimi ile otelimiz; yerel is birliklerini guglendirmeyi, sosyal ve ¢cevresel surdurulebilirlik hedeflerine ulasmay ve
yenilikci projeler araciligiyla bolgesel kalkinmaya katkida bulunmayir amaclamaktadir.

M 0252 476 70 25
www.turunchotels.com.tr

e Turung, 36. Sk. No: 5, 48740 Marmaris/Mugla



https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x14bfbdbff1961523:0xac8484c0806ca8c0?sa=X&ved=1t:8290&hl=tr&ictx=111
https://www.google.com/search?q=pure+life+g%C3%B6cek&oq=pure&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqDwgAECMYJxjjAhiABBiKBTIPCAAQIxgnGOMCGIAEGIoFMhIIARAuGCcYrwEYxwEYgAQYigUyFAgCEEUYORhDGIMBGLEDGIAEGIoFMgYIAxBFGEAyBggEEEUYOzIGCAUQRRg7MgwIBhAAGEMYgAQYigUyCggHEAAYsQMYgATSAQkyOTI4ajBqMTWoAgywAgHxBRHygyrjh2kE8QUR8oMq44dpBA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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